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RESUMO 

A violência doméstica e familiar é uma das inúmeras manifestações da violência de 
gênero que atingem mulheres cotidianamente em todo o mundo. Apesar de ser um 
problema de saúde pública que ocorre há muitos anos, a violência doméstica se 
intensificou devido à pandemia por covid-19. O objetivo desse estudo é desvelar o 
cuidado às mulheres vítimas de violência doméstica por parte dos enfermeiros da 
estratégia de saúde da família e entender quais as possibilidades e limitações desse 
cuidado em tempos de calamidade sanitária por Covid-19.Trata-se de uma pesquisa 
com abordagem qualitativa, descritiva e exploratória. A população do estudo foi 
composta por sete enfermeiras atuantes na estratégia de saúde da família do 
município de Cuité-PB. A coleta foi realizada por meio da técnica da entrevista guiada 
por questionário semi-estruturado contendo informações de identificação profissional 
e em seguida perguntas norteadoras do estudo. Os resultados do estudo 
evidenciaram que a maioria dos enfermeiros da ESF não possui capacitação na área 
de violência contra a mulher e que a ações mais utilizadas para a assistência às 
mulheres vítimas de violência doméstica são o encaminhamento para outros serviços, 
a educação em saúde e o acolhimento. Além disso, demonstraram que as limitações 
das ações do enfermeiro na ESF nesse momento de calamidade sanitária por Covid-
19 estão relacionadas à diminuição do contato presencial com as vítimas e que os 
agentes possibilitadores de ações nesse contexto são a rede de atenção à saúde, o 
agente comunitário de saúde e o vínculo por rede social virtual. 
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ABSTRACT 
 
Domestic and family violence is one of the many manifestations of gender-based 
violence that affect women on a daily basis all over the world. Despite it being a public 
health problem that has occurred for many years, domestic violence has intensified 
due to the covid-19 pandemic. The purpose of this study is to unveil the care for 
women that are victims of domestic violence, which is provided by nurses of the family 
health strategy, and to understand the possibilities and limitations of this care process 
in times of sanitary calamity due to the pandemic. This is a research with a qualitative, 
descriptive and exploratory approach. The population consisted of seven nurses 
working in the family health strategy in the city of Cuité, state of Paraíba. Data 
collection took place through interviews, guided by a semi-structured questionnaire 
containing professional identification information and guiding questions for the study. 
The results show that most primary care nurses do not have specific training when it 
comes to care for victims of violence against women and that the most used actions to 
care for those victims of domestic violence are the referral to other services, health 
education and refuge. In addition, they demonstrated that the limitation of nurses' 
actions in primary health care in Covid-19 times is related to the reduced face-to-face 
contact with the victims. They also mention aspects that enable actions in this context, 
which are the health care network, the community health agent and the bond through 
virtual social network. 
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